


Qui se forme ?  
   –  Experts-comptables 
   –  Experts-comptables Stagiaires 
   –  Salariés de cabinet d’expertise comptable 
   –  Demandeurs d’emploi en reconversion 

professionnelle (POEC) 

Secteurs d’activités 

Management /  
Développement personnel  

Gestion et finance / 
Gestion de patrimoine 

Juridique 

Social Paie 

Comptabilité Révision 
Déontologie Examens 

Fiscalité 

Numérique  
Communication Marketing

Plus de 258 thèmes  
de formation et l’équivalent de 
814 jours de formation réalisés 
en une année !

11 687 Apprenants  
125 Formateurs
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L’année 2022 a vu un nombre record de participations aux formations de VOTRE institut  
de formation, avec plus de 11 000 participants, ce qui représente une augmentation de près  
de 40% par rapport à l’année précédente. 
 
MERCI aux cabinets de soutenir l’action du CEECCARA, dont la vocation est de FORMER les experts-comptables,  
les collaborateurs, les juristes, les assistants, avec un catalogue qui couvre les différents métiers des cabinets. 
 
Parmi les formations qui rencontrent un franc succès : les formations INTRA (au sein des cabinets),  
avec une progression continue depuis quelques années. 
 
Aussi, cette année, et pour la PREMIÈRE FOIS, nous avons voulu réaliser un catalogue spécialement dédié  
aux formations INTRA, afin de répondre à une forte demande des cabinets. 
 
Nombreux sont les avantages de l’INTRA : vous les découvrirez dans les pages suivantes.  
 
Vous trouverez dans ce catalogue les formations INTRA qui ont été les plus demandées l’an passé, mais aussi  
des idées de formation que vous pourrez organiser en interne, que ce soient des formations sur mesure ou  
des formations catalogue. 
 
Le CEECCARA est l’organisme de Formation de l’Ordre des Experts-Comptables Pays de la Loire et sa vocation  
est de VOUS rendre service. Alors, n’attendez plus pour le contacter, il vous accompagnera pour mettre en place  
le Plan de développement des Compétences de votre cabinet. 
 
Je vous souhaite une excellente saison Formation ! 
  

Stéphane RAIMBAULT 
                                                                                                                                                                                                                                          Vice-Président
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La formation en INTRA 
De la formation « catalogue » à la formation  
« sur mesure » rien que pour votre cabinet !
L’INTRA, c’est…   
           –  Avoir accès à de nombreux concepteurs de formation (Plus de 500 actions de formation disponibles). 
           –  Créer des formations « sur mesure » pour vos équipes. 
           –  Bénéficier de formateurs qualifiés et expérimentés. 
           –  Choisir les formats les plus appropriés à l’acquisition des compétences en fonction des publics et des thématiques (présentiel, 

distanciel, E-learning, ateliers pratiques, webinaire, etc..). 
           –  S’appuyer sur une équipe d’assistantes de formation dédiée à la gestion des formations intra. 
           –  S’informer sur les financements de la formation (OPCO ATLAS, FIFPL). 
           –  Utiliser un outil de gestion via le Portail Formation JINIUS, réunissant toutes les informations liées à vos formations intra : liste des 

salariés par entreprise, conventions de formation, attestations de formation, factures, etc…  
 

Pour développer des missions et la cohésion du cabinet    
           –  Développer les compétences du cabinet en répondant à un besoin réel. 
           –  Créer de nouvelles missions et activités.  
           –  Devenir plus performant et donc plus efficace.  
           –  Renforcer les liens des salariés et les rendre proactifs.  
 

Avec une pédagogie sur mesure   
           Vous profitez d’une formule « sur mesure », où le formateur met en parallèle le contenu de formation et les problématiques que vous 
           rencontrez au cœur de vos équipes. Le formateur adaptera son support, sa pédagogie, selon votre demande. 
 

Que des avantages !    
           –  PERSONNALISABLE : Date, lieu ou encore formateur, c’est à vous de déterminer l’organisation de votre formation. 
           –  ÉCONOMIQUE : Pas de déplacement, moins de perte de temps et moins de frais ! Et c’est très avantageux dès 7 participants. 
           –  FÉDÉRATEUR : Une bonne occasion de réunir vos collaborateurs et de renforcer les liens de l’équipe. 
  

Une question sur l’INTRA ? Contactez votre conseiller :

Nous organisons tout…  
Vous n’avez plus qu’à inviter 
vos collaborateurs !

Tanguy SIGIER 
Conseiller en formation 
Loire-Atlantique (44) et Vendée (85) 
06 84 22 49 80 - tsigier@ceeccara.fr

Audrey RICHARD 
Conseillère en formation 
Maine-et-Loire (49), Mayenne (53) et Sarthe (72) 
06 84 22 14 33 - arichard@ceeccara.fr
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L’E-LEARNING en complément du PRÉSENTIEL  
Un concept idéal de formation offrant plus de souplesse, de liberté, et d’autonomie. Ce format d’apprentissage à distance 
est accessible à tout moment et quel que soit le lieu. Aucun formateur n’est présent, l’apprenant évolue à son rythme. 
 
Les modules E-Learning garantissent : 
 

          –  Une formation ludique et interactive. 
          –  Une plateforme disponible 24/24. 
          –  Des contenus issus de l’expérience d’experts. 
          –  Des ressources documentaires en ligne, un tutorat (le cas échéant). 
          –  Des séquences d’apprentissage qui permettent de s’interrompre sans perdre le fil. 
          –  Des tests d’auto-évaluation et un test final d’acquisition des connaissances. 
 
Configuration requise : Ordinateur récent PC ou MAC, avec enceinte ou casque son. Connexion internet haut débit. Adobe Acrobat ou 
Adobe Flash Player (téléchargeables sur la plateforme).

LA CLASSE VIRTUELLE 
POUR DES FORMATS COURTS  
La classe virtuelle offre l’opportunité de réunir, de former et d’approfondir vos connaissances à distance, sur des sujets techniques 
pointus et très spécifiques de courte durée (de 1h30 à 3h30). 
 
POUR DES ÉQUIPES ÉLOIGNEES GEOGRAPHIQUEMENT  
Cette configuration est idéale si vos collaborateurs sont répartis sur plusieurs sites. Toutes vos équipes reçoivent la même formation 
en même temps ! 
 
Les apprenants et le formateur sont connectés sur notre plateforme Gotomeeting et peuvent échanger comme dans une 
formation en présentiel. Ce format peut être utilisé en complément d’une formation en présentiel et/ou de modules  
E-learning, permettant ainsi de varier les modes d’apprentissage et d’enrichir une pédagogie classique.  
 
Configuration requise : Ordinateur récent fixe ou portable (PC/MAC), tablette, smartphone, avec enceinte ou casque son, micro intégré 
et webcam. Connexion internet haut débit.

Tout au long de la formation, 
On s’auto-évalue, 
On mesure ses acquis, 
On met en pratique 
Et si besoin… 
On revient sur les séquences. 

Le Distanciel  
au service de l’INTRA
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Une équipe dédiée  
pour une organisation efficace
Vous allez bientôt réaliser une formation en INTRA ! 
 
Et pour que cet évènement se déroule dans les meilleures conditions, notre équipe INTRA vous accompagne sur les différentes 
étapes et les bonnes pratiques à respecter. 
 

Les étapes pour le bon déroulement de votre INTRA !    
           1.  Définir le programme de formation selon vos besoins, accompagné de votre conseiller en formation.  
           2.  Choisir la date la plus adaptée selon les disponibilités des formateurs et des équipes. 
           3.  Signer votre convention de formation, disponible dans votre espace entreprise JINIUS. 
           4.  Informer vos collaborateurs des modalités de formation, thème, date, lieu, horaires. 
           5.  Inscrire vos collaborateurs à la formation grâce à un lien personnalisé qui vous sera envoyé. 
           6.  Prévoir une salle de formation confortable et accueillante (l’idéal étant une disposition des tables en U), avec écran et 

vidéoprojecteur, paperboard et crayons. 
           7.  Réserver un déjeuner (restaurant ou plateaux-repas) pour le formateur et vos collaborateurs. Penser aux pauses café, toujours 

très appréciées ! 
           8.  Le CEECCARA adresse une convocation de formation 7 jours avant la formation (par courriel). 
           9.  Si la formation a lieu en présentiel, le CEECCARA vous a adressé la feuille d’émargement, merci de la communiquer au formateur 

au début de la formation ou au groupe de participants. 
           10.  L’original de la feuille d’émargement signée est récupéré par le formateur. Vous pouvez en demander une copie au CEECCARA. 
           11.  Les certificats de réalisation de formation de vos collaborateurs et votre facture seront dixponibles sur votre espace entreprise 

JINIUS une fois la formation réalisée 

Tiffanie CARROUGE  
Loire-Atlantique (44) et Vendée (85) 
02 40 35 18 63  
nantes@ceeccara.fr 

Emma DOUAGLIN  
Maine-et-Loire (49), Mayenne (53) et Sarthe (72) 
06 70 73 88 39  
edouaglin@ceeccara.fr

Une question sur le déroulement de votre INTRA ? 
L’équipe est à votre écoute, contactez :
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POEC  
Préparation Opérationnelle à l’Emploi Collective
Le CEECCARA recrute et forme pour vous vos futurs collaborateurs ! 
 
La POEC est une Préparation Opérationnelle à l'Emploi Collective, organisée grâce au concours de Pôle Emploi et de l’OPCO 
ATLAS. Cette formation accueille des demandeurs d’emploi souhaitant apprendre un nouveau métier et est financée à 100% 
par l’OPCO ATLAS. 
 
12 semaines pour former votre futur Gestionnaire de Paie ou Assistant Comptable  
Sur une période de 3 mois, les POECiens effectuent 266 heures d’apprentissages théoriques au cours desquelles ils 
apprennent les premières bases d’un métier. Ils suivent des cours dispensés par des formateurs qualifiés, experts-comptables, 
consultants spécialisés ou encore des coachs (pour la partie soft skills).  
Ils peuvent ensuite mettre en pratique la théorie au cours d’un stage de 19 jours dans un cabinet d’expertise-comptable. Le 
CEECCARA informe et sollicite les cabinets en ce sens. Les POECiens peuvent être recrutés en CDD ou en CDI à l’issue de leur stage.

3 Parcours POEC organisés en 2023/24 !  
           –  Gestionnaire de paie, Avril à juillet 2023 à la Roche sur Yon (85) 
           –  Assistant Comptable, Octobre à décembre 2023 au Mans (72) 
           –  Assistant Comptable, Décembre 2023 à février 2024 à Nantes (44) 

Une réelle opportunité  
pour rencontrer de nouveaux talents ! 
Contactez-nous au 02 41 25 35 43 pour ACCUEILLIR un stagiaire POEC en stage et /ou PARTICIPER  
au recrutement des candidats. 

Quelques chiffres ! 
100 % de réussite aux examens POEC 
70 à 90 % des « Poéciens » embauchés à la suite de la formation (CDD, CDI) 
51 demandeurs d’emploi recrutés et formés en 2022 (184 depuis 2016)
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DÉVELOPPEMENT DU CABINET  
NUMÉRIQUE - COMMUNICATION - RELATION CLIENT 

Domaines de compétences  
Développement du cabinet / Numérique : 
Facture électronique. DATA. Développement des nouvelles missions.  
Numérique responsable. Cybersécurité. Blockchain. 
 
Relation client / Marketing : 
Relation client. Réseaux sociaux. Attractivité. Marketing opérationnel. Développement commercial. 
 

Succès et nouveautés  

Développement du cabinet / Numérique Relation client / Marketing

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur confirmé

    Facture électronique : Mise en œuvre pratique du 
projet au sein du cabinet  

    Facture électronique : Les nouvelles offres de services 
du cabinet  

    Facture électronique : La transformation des 
compétences des collaborateurs  

    Cybersécurité : sensibiliser les clients, détecter les 
failles et chiffrer les impacts  

N

N

N

    Pourquoi et comment utiliser le marketing 
opérationnel pour développer votre CA ?  

    Mettre en place sa communication sur les réseaux 
sociaux 

    Les principales astuces pour améliorer sa visibilité sur 
les réseaux sociaux (3h) 

N

Public : Collaborateur

    Le QUERY, outil magique caché dans EXCEL (pour 
gagner du temps dans la manipulation de fichier)  

    Power BI (Niveaux 1 et 2)  

    Écoresponsable au bureau : c'est possible (3h30) 

N

N

    Débuter sur LinkedIn réseau social B to B Numéro 1 (3h) 

    La relation client au sein du cabinet 

    Comment renforcer la relation client grâce à une 
bonne gestion des situations délicates ? 

    Professionnaliser l'accueil client en cabinet 

NOUVEAUTÉ 2023
 
N
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Gestion et finance Gestion de patrimoine

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur confirmé

    Accompagner la petite entreprise et la start-up dans la 
mise en place de leurs procédures  

    Mission d’accompagnement du client dans la cession 
de son entreprise  

    Devenez le conseil de direction de vos PME 

    Analyse de la compétitivité économique des TPE / PME 

    Pratiquer l’évaluation des PME (2 jours) 

N

N

   Anticiper le risque d’incapacité du chef d’entreprise : 
quelles solutions ? (3h)  

   40 dispositifs pour optimiser sa transmission de 
patrimoine  

   Actualité des pactes DUTREIL (3h30) 

   Étude de cas : sociétés civiles et stratégie patrimoniale 

   Régimes matrimoniaux et vie des affaires 

N

N

Public : Collaborateur

    Comment accompagner un créateur d'entreprise dans 
la faisabilité de son projet ? 

    Faire parler le bilan de la petite entreprise 

    S’initier à la gestion patrimoniale pour détecter des 
besoins

Domaines de compétences  
Gestion et finance : 
Outils de pilotage. Gestion de la trésorerie. Évaluation d’entreprise. Transmission d’entreprise.  
Audit d’acquisition. Start-up. Création d’entreprise, Business Plan. RSE. Full services. Crowdfunding. 
 
Gestion patrimoniale : 
Schémas d’ingénierie patrimoniale (études de cas). Sociétés civiles. SCI. Régimes matrimoniaux.  
Donations et successions. Incapacité ou décès du chef d’entreprise. Diagnostic patrimonial.  
Pacte DUTREIL. Démembrement de propriété. 
 

Succès et nouveautés  

DÉVELOPPEMENT DES MISSIONS 
GESTION ET FINANCE / GESTION DE PATRIMOINE

NOUVEAUTÉ 2023
 
N
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MANAGEMENT / DÉVELOPPEMENT PERSONNEL
Domaines de compétences  
Management : 
Gestion d’équipe. Style de management. Rituels managériaux. Intelligence collective.  
Gestion des potentiels et des générations. Conduite d’entretiens. Manager le télétravail. 
Conduite du changement. 
 
Développement personnel : 
Gestion du temps. Gestion du stress professionnel. Communication et aisance relationnelle. 
Efficacité et image professionnelle. Optimiser ses écrits. Motivation et ressources. 
 

Succès et nouveautés  

Management Développement personnel

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur en charge d’une équipe

    Cycle « Mener un entretien » (3 séances de 2h)  

    Manager l’autonomie de vos équipes  

    Management d’équipe : style de management, outils et 
communication 

    Le management des nouvelles générations :  
de l’intégration à la capitalisation des potentiels 

N

N

    Structurer son temps et son organisation par des 
rituels managériaux

Public : Tout Public

    Comment être acteur de votre évolution dans le 
cabinet de demain ? 

    Développer l’intelligence collective

    Renforcer son efficacité professionnelle 

    Optimiser sa communication et ses relations 
professionnelles 

    Gérer son temps 

    Optimiser ses écrits professionnels 

    Cycle Aisance relationnelle (3 séances de 2h)
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FISCALITÉ  
   
Domaines de compétences  
Fiscalité : 
Fiscalité du dirigeant. Optimisation fiscale. Choix du régime de société. Fusion simplifiée TUP. 
Examen de conformité fiscal. Piste d’audit fiable. Fiscalité des particuliers. Déclarations 
fiscales. Actualité fiscale. Loi de Finance. Fiscalité du E-commerce. Fiscalité agricole. 
 
Fiscalité immobilière, TVA : 
SCI. Marchands de biens. Promoteurs immobiliers. LMNP. TVA immobilière.  
Réforme de la TVA. Fondamentaux de la TVA. Risques liés à la TVA. 
 

Succès et nouveautés  

NOUVEAUTÉ 2023
 
N

Fiscalité Fiscalité immobilière, TVA

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur confirmé

    Fiscalité des dirigeants de PME et de l'entreprise 
individuelle 

    Fiscalité des sociétés holdings 
    Le contrôle fiscal 2.0 
    La pratique fiscale et comptable des opérations de 

restructuration 
    Loi de finance (3h30) 
    Piste d'audit fiable (3h) 

    La TVA à l’ère du numérique  
    La TVA des associations (3h30)  
    IFI : Savoir remplir la déclaration et maîtriser les 

difficultés (3h30)  
    La TVA des opérations immobilières 
    Loueur meublé (3h30) 
    Le passage SCI / IR à SCI / IS (2h)

N

N

N

Public : Collaborateur

    Actualité fiscale 
    Les 15 questions fiscales à maîtriser 
    100 Questions comptables et fiscales pour les TPE / PME 
    Particularités fiscales : 12 secteurs à regarder à la loupe 
    Loi de finance (3h30) 
    Loi pouvoir d'achat des salariés (3h30) 
    Petits groupes de sociétés : initiation juridique et fiscale 

    Focus Bénéfice et TVA  
    La TVA en pratique : fondamentaux et évolutions 

récentes  
    DEB et TVA à l'importation : ce qui a changé  

au 1er janvier 2022 (3h30) 
    SCI : aspects fiscaux, juridiques et comptables

N

N



JURIDIQUE
Domaines de compétences  
Fondamentaux : 
Secrétariat juridique. Actualité juridique. Pacte d’associés. Baux commerciaux.  
Conventions réglementées. Points clés des différents statuts juridiques. Assemblées générales. 
Procédures collectives. Dissolution des sociétés. La comptabilité pour les juristes.  
Statut de l’entrepreneur individuel. 
 
Perfectionnement : 
Baux commerciaux. CGV / CGA. Mécénat. Droit des sûretés. Clauses statutaires.  
Actualisation en droit des sociétés. 
 

Succès et nouveautés  
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Fondamentaux Perfectionnement

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur confirmé

    Groupes familiaux : sécuriser et rédiger les 
conventions intra-groupe (3h30)  

    Actualité juridique 

    Pacte d’associés (3h) 

    Nouveau statut juridique et fiscal de l’entrepreneur 
individuel (3h30) 

N
    Pacte d’associés : perfectionnement (3h)  

    Sécuriser les contrats de la société : baux commerciaux 
(3h)  

N

N

Public : Collaborateur

    Atelier pratique : sécurisez la reprise d’un dossier 
juridique  

    Atelier pratique : identifier les atouts et les écueils de 
la SAS  

    Petits groupes de sociétés : initiation juridique et 
fiscale 

    Actualité juridique

N

N

    Baux commerciaux : actualités et questions complexes
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COMPTABILITÉ / RÉVISION / DÉONTOLOGIE    
Domaines de compétences  
Comptabilité / Révision : 
Clôture des comptes. Actualité comptable. Révision. Grand livre. Liasse fiscale. Consolidation. 
Traitement dossier TPE. Comptabilités dématérialisées. 
 
Déontologie : 
Lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du terrorisme. Attestations. 
Contrôle qualité de la Profession. Obligation de conseil. Responsabilité civile et pénale. 
Détection des fraudes. 
 

Succès et nouveautés 

Comptabilité / Révision Déontologie

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur confirmé

    Consolidation en ANC 2020-01, Fondamentaux (2 jours) 

    Consolidation en ANC 2020-01, Approfondissement  
(2 jours) 

    Analyse des masses de données comptables avec Excel 
(cas pratiques)

    Analyse des risques BC-FT, mesures de vigilances, 
opérations atypiques  

    Lutte contre le blanchiment de capitaux et le 
financement du terrorisme 

    Détecter les principales fraudes lors de vos travaux.

N

Public : Collaborateur

    Atelier pratique : établir les comptes annuels et la 
liasse fiscale : application à une TPE  

    Traitement des caisses et ventes au comptant (3h30)  

    Arrêter les comptes annuels, évolutions et nouveautés 

    100 Questions sur la clôture des comptes 

    Atelier pratique : révision des cycles basiques (2 jours) 

N

N

    Lutte contre le blanchiment de capitaux et le 
financement du terrorisme (E-learning) 

    Les risques du métier : les bonnes pratiques pour 
éviter la mise en cause du cabinet.

NOUVEAUTÉ 2023
 
N
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SECTEURS D’ACTIVITÉS  
   

Fondamentaux Perfectionnement

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur confirmé

    Actuel association et secteurs non marchands (3h30) 

    Traiter un dossier association et fondation 

    Traiter un dossier loueur meublé 

    Traiter un dossier pharmacie 

    Traiter un dossier société agricole 

    Traitement comptable et fiscal d’un dossier viticole

Public : Collaborateur

    Suivi administratif, fiscal et comptable des dons aux 
associations (2h)  

    Traiter un dossier hôtellerie restauration 

    Traiter un dossier profession libérale (BNC) 

    Traiter un dossier Transport (marchandises) (3h30)

N
    Traiter un dossier loueur meublé : aspects pratiques

Domaines de compétences  
Fondamentaux : 
Profession libérale (BNC). Bâtiment. Hôtellerie et restauration. Tabac presse.  
Transports (taxis ou marchandises). Garage. Association. Pharmacie. Artistes.  
Spécificité agricole. Loueur meublé. Agence immobilière et syndic de copropriété. 
 
Perfectionnement : 
Loueur meublé. Secteur social et médico-social. Secteur agricole. 
 

Succès et nouveautés 
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SOCIAL / RH
Domaines de compétences  
Social RH : 
Contrat de travail. Rupture du contrat de travail. CSE. Durée du travail. Actualités sociales.  
Missions RH. Audit social. Droit social. Accord d’entreprise. 
 
Paie : 
Pratique de la paie, aspects courants et complexes. Spécificités secteurs d’activité. Gestion des absences. 
Solde de tout compte. Actualité de la paie. Audit de la paie. Sécurisation du dossier paie. 
 

Succès et nouveautés 

Social RH Paie

Public : Expert-comptable et/ou Collaborateur confirmé

    Renouvellement et mise en place du CSE (3h30)  
    Les travailleurs européens et étrangers : aspects 

sociaux (3h30)  
    Développer des prestations de conseil RH : nouvelles 

missions pour le cabinet  
    L’audit des risques sociaux  
    60 Questions pièges en droit social

N

N

N

N

    Sécurisation de la reprise d’un dossier paie ; atelier 
pratique (3h30)  

    Audit de la paie : les 9 pièges principaux 
N

N

Public : Collaborateur

    Actualité sociale (sessions trimestrielles) 
    En social, transformer la mise en garde en conseil 

adapté 
    Savoir rédiger les clauses des contrats de travail 
    Rupture du contrat de travail, CDI, CDD : licenciement, 

rupture, démission, retraite

    Paie et contrats dans la branche restauration rapide 
(3h30)  

    Paie aspects courants /complexes 
    Actualité de la paie 
    Paie BTP / HCR 
    Paie VRP et commerciaux 
    Paie Transport routier de marchandises

N
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Mes notes  
Projet formation INTRA 2023/2024
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INSCRIPTION A UNE FORMATION (Article 2) / PAIEMENT DE LA FORMATION (Article 5) 
 
Une formation INTRA est validée après signature et réception par le CEECCARA du « bon pour accord » du cabinet. 
Les inscriptions à une Formation INTRA sont réalisées directement par le cabinet via l’envoi par courriel d’un lien privé d’inscription ou par 
une assistante de formation interne au CEECCARA. La liste des participants -composée des noms et prénoms des participants, des adresses  
e-mails des participants, et du nom du cabinet du participant, si différent de celui qui programme une formation INTRA- doit être envoyée, au 
plus tard, sept (7) jours avant la date prévue de formation. Un participant peut être annulé ou ajouté à une formation programmée à tout 
moment, à la demande du responsable de formation et jusqu’à sept (7) jours avant la formation.  
 
 
Concernant les formations avec des supports non dématérialisés, pour toute inscription parvenue au CEECCARA moins de sept (7) jours avant 
la date de ladite Formation les supports de formation ne pourront pas être préalablement communiqués au participant qui les recevra après 
la Formation (compte tenu des délais de commandes et de livraisons des concepteurs). 
 
 
Toute intervention du CEECCARA dans le cadre d’une Formation INTRA donnera lieu à une proposition commerciale soumise à l’acceptation 
du Client. Afin de permettre au CEECCARA d’établir cette proposition, il appartient au Client d’indiquer la Formation et les dates souhaitées, 
le nombre de participants, ainsi que le lieu de réalisation de la Formation. Les inscriptions à une Formation Intra ne sont fermes et définitives 
qu’après retour par le Client de la proposition commerciale. 
 
 
Le Client procèdera au paiement des sommes dues par virement bancaire, prélèvement bancaire ou par chèque à l’ordre du CEECCARA, à 
réception de la facture émise par le CEECCARA. 
 
 
Tout défaut de paiement, quelle qu’en soit la cause, entraîne de plein droit, sans mise en demeure préalable et sans préjudice de dommages 
et intérêts éventuels, l’exigibilité d’intérêts de retard, éventuellement majorés de la TVA, calculée à compter du jour suivant la date d’échéance. 
Le taux d’intérêt retenu sera égal à trois fois le taux d’intérêt légal appliqué en France, et ce à compter du jour suivant la date d’échéance 
jusqu’à la date de paiement intégral.

Les conditions générales  
de prestations de formation 

(Extraits relatifs à la prestation formation INTRA)



ANNULATION / REPORT DU FAIT DU CLIENT (Article 6) 
 
Toute demande d’annulation d’une session de Formation INTRA ne donnera lieu à un remboursement intégral que si elle parvient au plus tard 
quinze (15° jours calendaires avant le début de la Formation, et par écrit (lettre ou courriel). Passé ce délai de quinze (15) jours, aucun 
remboursement ne pourra intervenir sauf sur présentation d’un justificatif (certificat médical, certificat de décès, certificat de mariage, acte 
de naissance, démission du salarié). 
Dans le cas où un participant ne pourrait assister à une Formation programmée, le Client conserve la possibilité de substituer au participant 
prévu à l’origine, un nouveau participant de son cabinet ayant le même profil et les mêmes besoins. Si le Client ne remplace pas son participant, 
ce dernier se verra déclaré absent et ne percevra pas de certificat de réalisation.  
 
 
ANNULATION / REPORT DU FAIT DU CEECCARA  (Article 6) 
 
Le respect de la qualité de la prestation peut nous amener à proposer des modifications de dates. 
Dans le cas où la Formation serait annulée du fait de l’impossibilité du formateur d’intervenir le jour de la Formation, le CEECCARA proposera 
une nouvelle date de session ou remboursera les sommes versées lors de l’inscription, sans aucun autre dédommagement.  
 
 
CONVOCATION AUX FORMATIONS / DÉROULEMENT DE LA JOURNÉE  (Article 7) 
 
Une convocation est adressée au participant au moins sept (7) jours ouvrables avant le début de la Formation. 
Sauf information contraire figurant dans la convocation, les Formations en présentiel commencent à 9h00 et se terminent à 17h30. 
Le déjeuner est intégralement pris en charge par le Client pour les participants et selon l’usage également pour le formateur, dans un lieu de 
restauration sélectionné par le Client. En cas d’absence ou de régime particulier, le participant doit prévenir son cabinet. Les pauses (café 
d’accueil, autres pauses) sont également à la charge du Client.

Les conditions générales  
de prestations de formation 

(Extraits relatifs à la prestation formation INTRA)

INFOS 
 Les conditions générales de prestations de formation et le règlement intérieur sont téléchargeables dans leur intégralité  
sur www.ceeccara.org (page d’accueil). 
 
CEECCARA, Association loi 1901 (SIRET 37962734200015) est un organisme de formation enregistré sous le N° 52490050849 
auprès de la Préfecture de région des Pays de la Loire.  



49

53
72

44

85

Contactez votre conseiller et prenez rendez-vous !  
Toute l’année, ils vous accompagnent pour élaborer le plan de développement des compétences  
de votre cabinet : 
 
       –  Identifier, avec vous, les actions de formation adaptées à vos besoins. 
       –  Choisir les formats appropriés aux thématiques et aux publics (présentiel, distanciel, formats courts, etc.…). 
       –  Créer des formations « sur mesure ». 
       –  Bénéficier de formateurs qualifiés et expérimentés. 
       –  Découvrir le nouveau portail formation JINIUS et votre espace entreprise. 
       –  S’informer sur les financements de la formation (OPCO ATLAS, FIFPL).

Des conseillers   
pour simplifier vos formations

Tanguy SIGIER 
Conseiller en formation 
Loire-Atlantique (44) et Vendée (85) 
06 84 22 49 80 - tsigier@ceeccara.fr

Audrey RICHARD 
Conseillère en formation 
Maine-et-Loire (49), Mayenne (53) et Sarthe (72) 
06 84 22 14 33 - arichard@ceeccara.fr


